Informationen

‘ STATUS: VALID

Links & Hinwels

Name Wert
Sylencer-Tools s. Zugangsdaten

Far Hilfe kannst Du ein Ticket er6ffnen. Sylencer-Service-Desk

Dienste

Sylencer-Tools ist ein Dienst von Sylencer basierend auf Nextcloud und kombiniert diverse Dienste
in einem Portal zusammen und stellt diese Ubersichtlich dar.

Login

Der Login erfolgt Uber Server-URL [s. Zugangsdaten]. Solltest Du das nachfolgende Fenster

sehen, dann hast Du alles richtig gemacht, ansonsten wende Dich an Sylencer-Service-Desk.

Die selbstandige Registrierung ist aus Sicherheitsgriinden nicht gestattet. Eine

Account-Einladung kann unter Sylencer-Service-Desk beantragt werden.



https://www.sylencer.ch/service-desk
https://sylencer.ch
https://nextcloud.com/
https://www.sylencer.ch/service-desk
https://www.sylencer.ch/service-desk

Benutzername oder E-Mail

Passwort -

Anmelden

Passwort vergessen?

(01) Hier kannst Du Dich mit Benutzername oder E-Mail anmelden.

(02) Sofern Du kein Konto hast, kannst Du unter Sylencer-Service-Desk einen Account beantragen.

Dashboard

Nach dem Login wird das Dashboard angezeigt.

Hallo

oo O

Q Talk Erwshnungen . Letzte Status

Keine ungelesenen Envshnungen L

L ] Keine kiirzlichen

Statusanderungen
Talk Aktualisierungen
- Hebe deine Hand in cinem A..

(01) Hier kann das Dashboard individuell angepasst werden:

e Hintergrund


https://wiki.sylencer.ch/uploads/images/gallery/2023-11/VFjgrafik.png
https://www.sylencer.ch/service-desk
https://wiki.sylencer.ch/uploads/images/gallery/2023-11/rsFgrafik.png

e Widgets
e Farben

(02) Hier verbergen sich alle Dienste und kénnen aufgerufen werden.

Die Dienste werden auf Tool-Dienste beschrieben.

Done!
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